be220

Pessoas, tecnologia e design para
transformar negocios
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VERTICAIS DE SOLUGOES MOBILE, WEB, TECH E DESIGN
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— Android

Software web
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Product Discovery para
transformacdo de ideia em
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interface (Ul) e experiéncia
do usudrio (UX)




BASES DA BE220 PELO BRASIL

Somos membros dos principais hubs de inovagdo do Brasil em Porto Alegre,
Floriandpolis e SGo Paulo. Incentivamos o nosso time com a cultura do trabalho hibrido e
remoto, atuando de diversas cidades do pais.
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Sustentacdo Evolutiva de Produto

Apds a publicagdo do aplicativo mobile e do software web, a Be220 presta o
suporte técnico gratuito em relacdo ao projeto contratado e dentro do
escopo aprovado nas etapas anteriores ao langcamento.

O QUE CONTEMPLA O SUPORTE TECNICO GRATUITO:

Davidas sobre o
uso operacional
do app;

Corregoes de erros e
bugs, tais como
formularios de envio de
mensagens, paginas
internas e segoes;

\

Alteracgdes de links,
imagens e textos
sem alteracoes do

layout;
J
D

Apbs o periodo de garantia, a Be220 continua comprometida em prestar o
atendimento necessdrio para o melhor desempenho da plataforma. [
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O QUE CONTEMPLA O SUPORTE TECNICO GRATUITO:

Manutencdo corretiva, adaptativa e preventiva do aplicativo;

Correcgoes de bugs;

Implementar novas versées para as lojas App Store e Play Store. Desta forma,
toda vez que o aplicativo receber uma nova atualizagcéo e verséo, o usudrio
serd notificado apds publicacéo nas lojas da Google e da Apple, conforme as
configuracdes de cada sistema operacional;

Configuracgdo de infra-estrutura web e mobile;

Alteracdes de interface e layout;



Sustentacédo Evolutiva de Produto

O que oferece o plano contratado com a Be220:

Consultoria para manutencdo, Reunides permanentes Configuragdo, ajustes,
evolucgdo, design e com a equipe do projeto seguranga e suporte
desenvolvimento constante da e grupo em canal de técnico de infra-estrutura
plataforma com diretor de comunicag¢do, além de web e mobile, além de
negocios, CTO, gerente de prioridade de acompanhamento de
projetos, desenvolvedores web atendimento de demandas transparente de

e mobile e ux/ui designers. demandas urgentes. demandas.



Sustentacdo Evolutiva de Produto

O que oferece o plano contratado com a Be220:

Backups - Atendemos os
requisitos de backups, de
forma automatizada, de
acordo com a necessidade do
cliente, e com monitoramento
permanente dos servidores,
tais como uptime, que
monitora e envia notificagoes
quando apresentar algum

problema.

Em nossos servidores,
trabalhamos com trés rotinas
de backups automatizados e
independentes, tais como:
Diario: Executa backup
diariamente durante a
madrugada; Semanal:
Executa backup
semanalmente durante a
madrugada Quinzenal:
Executa backup a cada 15 dias
durante a madrugada;

Todos os backups sdo
armazenados em outro
servidor.
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Executar as demandas recebidas
pelo sistema de gestdo de
projetos, de acordo com o

nimero de horas contratadas
por més;

zl

Fornecer comprovante
correspondente aos
pagamentos recebidos;

As horas técnicas
mensais contratadas
sdo transparentes e
podem ser
controladas por uma
planilha online.



Sustentacdo Evolutiva de Produto - Plano de desenvolvimento, melhorias e
manuteng¢do permanente da plataforma com relatdrios, entregas, reunides e
acompanhamentos. Investimentos:

R$ 130 hora R$ 160 hora R$ 190 hora
(R$ 7.800) (R$ 4.800) (R$ 3.800)

10 Horas mensais 1Hora avulsa

R$ 225 hora RS 250 hora
(R$ 2.250)



MARCAS QUE CONFIAM NA BE220
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100% DE APROVAGCAO EM 7 ANOS

Marcelo Giongo
Itaipu

“Durante o projeto, a Be220 esteve
proxima o tempo todo, sempre nos
informando os proximos passos.”

Vinicius Segatt
Purificatta

“Os app se desenvolveram muito neste
meio tempo, oferecendo melhor
usabilidade para os clientes.”

Jorge Maciel
Sicredi

“Que continue a investir em tecnologia e
aperfeicoamento dos profissionais para
prestar cada vez melhores servigos.”

Gustavo Fragoso
Rede IMED

“H& anos contrato projetos com as mais
conhecidas agéncias do Brasil. Mas até
hoje, nenhum se comparou com a Be220.”

Fernanda Coiro
Funcorsan

“O portal e app trouxeram grandes
melhorias e logo todas as funcionalidades
estardo em ambos canais.”

Leandro Ceccato
Smark

“Nossos projetos ficaram excelentes!
Superou as expectativas em termos de
design e comunicagdo.”




Jornal do Comércio

Um levantamento

nacional Federagio Nacional das Trabalhadoras

A Domésticas (Fenatrad), o app facilita o acesso
ABe220 registrou

a informagoes sobre direitos trabalhistas e

umaumento orgaos de protecao. A ferramenta é um
sucesso: venceu o prémio Equals in Tech
Awards em 2020.
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Para assinar o melhor plano, fale com:

Rodney Silva

Sécio | CBO | Relacionamento e Novos Negbcios da Be220
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Contato E-mail LinkedIn Site
(51) /9966-20-456 rodney.silva@be220.com linkedin.com/in/rodneysilvab/ be220.com




